RAUDOITUSLIIKE HAAKI OY: N ASIAKASREKISTERIN TIETOSUOJASELOSTE

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 2016 /679 mukainen tietosuojaseloste.

1.

Rekisterinpitija
Raudoitusliike Haaki Oy (my6hemmin raudoitusliike)
Putkikatu 24, 21110 NAANTALI

Yhteyshenkilo rekisterii koskevissa asioissa
Dick Mattsson

Osoite: Putkikatu 24, 21110 NAANTALI
Puhelinnumero: 0400 228 302
Sahkopostiosoite: dick.mattsson@gcelsa.com

Rekisterin nimi
Raudoitusliike Haaki Oy asiakasrekisteri.

Henkilotietojen kisittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Rekisteriin tallenettuja henkil6tietoja kasitelldan raudoitusiikkkeen asiakassuhteiden hoitamiseen.
Raudoitusliike myy raudoitteita, raudoitustuotteita ja -palveluja rakennusliikkeille ja rakennuttajille ja
yksityisille henkildille. Henkil6tietojen kasittelyn perusteena on niihin liittyva asiakassuhde, asiakkaan
suostumus, asiakkaan antama toimeksianto tai muu asiallinen yhteys. Raudoitusliike kdyttaa
henkilotietoja yleisesti asiakkuuden hoitoon ja kehittdmiseen, asiakasviestintddn, maksuvalvontaan seka
palvelun ja liiketoiminnan kehittdmiseen.

Lisdksi tietoja voidaan kayttaa yleiseen asiakaspalautteen kerdamiseen ja
asiakastyytyvaisyystutkimusten toteuttamiseen.

Henkilotietoja kasitellddn seuraavin oikeutusperustein:

-rekisteroity on antanut suostumuksensa henkil6tietojensa kisittelyyn timan tietosuojaselosteen
mukaisiin tarkoituksiin.

-késittely on tarpeen sellaisen sopimuksen tai sen edeltdvien toimenpiteiden taytidntdon panemiseksi,
jossa rekisterdity on osapuolena.

Rekisterin tietosisiltd

Raudoitusliikkeen asiakasrekisteri sisdltda seuraavat tiedot rekisterdidyista asiakkaista:

Henkil66n, asiakassuhteen hoitamiseen ja asialliseen yhteyteen liittyvit tiedot mm.

Henkildn etu- ja sukunimi, sahkdpostiosoite ja puhelinnumero, tilauksen toimitus- ja laskutusosoite.
Henkilon tilaamat tuotteet ja palvelut seka niiden toimittamiseen ja laskuttamiseen tarvittavat tiedot.

Sadnnénmukaiset tietoldhteet

Henkildtietoja kerdtdan rekisterdidylta itseltdan tai organisaatiolta jota hdn edustaa rekisterinpitijan
omassa toiminnassa tapahtuvan asiakasasioinnin yhteydessa mm. sdhkdpostitse ja puhelimitse,
asiakastapahtumissa ja -tapaamisissa. Henkildtietoja voidaan kerat4, tallentaa ja paivittda myos
paivityspalveluja tarjoavilta yrityksilta ja viranomaisilta.

Tietojen sdidnnéonmukaiset luovutukset

Tietoja voidaan luovuttaa raudoitusliikkeen yhteistydkumppaneille ja viranomaisille voimassaolevan
lainsdadannén mukaisissa rajoissa, jos se on oleellista toimeksiannon loppuunsaattamiseksi. Tietoja
voidaan luovuttaa viranomaisille lain tai maaraysten niin vaatiessa esimerkiksi vaarinkaytosten
selvittimiseksi. Tietoja ei luovuteta eika kiytetd markkinointitarkoituksiin.



10.
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Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Rekisteriin sisdltyvia tietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Henkilotietojen sailytysajat
Henkildtietoja sailytetdan ainoastaan niin kauan ja siind laajuudessa kuin on tarpeellista suhteessa
niihin tarkoituksiin, joihin henkilétiedot on keritty.

Rekisterin suojauksen periaatteet
Manuaalinen aineisto sailytetadn lukitussa ja halytysjarjestelmalla valvotussa tiloissa.

Sahkoisessd muodossa olevat henkilotiedot on suojattu asianmukaisella palomuurila ja teknisella
suojauksella. Kaytto on rekisterinpitdjdn organisaatiossa ohjeistettu ja tietoihin paasy on rajattu siten,
ettd jarjestelmaan tallennettuihin tietoihin paasevat kasiksi ja niita ovat oikeutettuja kayttdmaan vain ne
tyontekijat, joilla on tyotehtavansa puolesta sithen oikeus ja jotka tarvitsevat tietoja tehtdvassaan, nailla
henkil6illd on vaitiolovelvollisuus.

Jarjestelmaan sisddanpaasy edellyttdad kultakin rekisterin kayttdjalta kayttidjatunnuksen ja salasanan
syottamista.

Rekisterinpitdjan tyontekijat ja muut henkildt ovat sitoutuneen noudattamaan vaitiolovelvollisuutta ja
pitdmaan salassa henkilotietojen kisittelyn yhteydessa saamansa tiedot.

Rekisteréidyn oikeudet

Tarkastusoikeus:

Jokaisella asiakkaalla on padsdantoisesti omasta pyynndstaan oikeus saada tietda mita tietoja hanesta on
tallennettu ja mista tiedot rekisteria varten sidnnonmukaisesti hankitaan, mihin tietoja kiaytetdan ja
sadnnoénmukaisesti luovutetaan.

Oikeus vaatia tiedon korjaamista tai poistamista:

Rekisterinpitdja oikaisee, poistaa tai tdydentaa rekisterissa olevan, kasittelyn tarkoituksen kannalta
virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen tai vanhentuneen henkilétiedon oma-aloitteisesti tai
rekisterdidyn vaatimuksesta.

Rekister6idyn tulee ottaa yhteytta rekisterinpitdjaan tietojen tarkastamista, korjaamista tai poistamista
varten.

Pyynnot osoitetaan henkilokohtaisesti allekirjoitetulla kirjeelld osoitteeseen Raudoitusliike Haaki Oy,
Putkikatu 24, 21110 Naantali.

Paivitetty 12.6.2023



